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	Résumé

	
		Cubyn est une start-up logistique à la demande. Elle permet aux commerçants et aux e-commerçants de bénéficier d'un accès à des services et à des solutions technologiques simples et abordables.  Les commerçants et e-commerçants sont ainsi en mesure de répondre aux commandes des clients qui sont passées sur différents canaux de vente.



Cette entreprise est au coeur des enjeux du e-commerce et de la logistique globale. Elle vise à pérenniser son modèle et à développer son activité tout en misant sur la satisfaction de ses clients et de leur clientèle. 



Pour ce faire, il est nécessaire d'étudier comment définir le marché et les propositions de valeur pour accélérer la croissance et conquérir de nouveaux marchés. Cubyn doit en effet comprendre son marché et l'environnement du e-commerce, tant du point de vue logistique que technologique afin de rester un acteur compétitif.
	





	
		
			Objectifs pédagogiques

		

		
			
				- Fournir un premier aperçu de la situation du e-commerce et des activités de réalisation et de logistique dans ce contexte.



- Travailler  sur un exemple concret de prestataire de services logistiques (PSL) e-commerce et comprendre ces activités.



- Identifier le paysage concurrentiel du PSL



- Comprendre  les enjeux de ces acteurs



- Comprendre l'excellence opérationnelle ou technologique de la coordination des flux de e-commerce.



- Etre sensibilisé à la définition d'une cible et d'un marché adressable pour répondre aux enjeux de croissance et d'évolution.


			

		

	





	
		
			Mots-clés

		

		
			
				Management de la logistique - E-commerce - Gestion de la chaîne logistique - Proposition de valeur
			

		

	





	
		
			Public

		

		
			
				Etudiants en Licence, Master et Mastère
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			Secteur d'activité

		

		
			
				Logistique / E-commerce			

		

	





	
		
			Caractéristiques particulières

		

		
			
				- PPT : débriefing (37 slides)

- PPT : débriefing avec commentaires (à destination de l'enseignant)			
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								10 avec 1 page(s) annexe(s)
							

						

					

					
										
						
							
								Temps d'utilisation :
							

							
								3h00 (4 animations pédagogiques sont proposées :

durée de 3 à 6 heures, selon celle choisie)
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	Mot de passe oublié ?
	
	


	

	

	
	  Créer un compte CCMP

	  Devenir Adhérent

	  Devenir Auteur

	

	

	
	


			
				Accéder à mon panier >>

				0 média(s) pédagogique(s)
 dans mon panier
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				Les licences de distribution
			
		
	
			
				Télécharger les catalogues
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